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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Ervényes: 2026. szeptember 14-t6|

1. Bevezeto6 rendelkezések

1.1.  Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) az iranyadé a Net Mobilitas
Zartkorien Miikod6é Részvénytarsasag (székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 34..;
cégjegyzékszam: 01-10-140173; nyilvantartja: Fo6varosi Torvényszék Cégbirdsaga; e-mail:
info@netmobilitas.hu; tovabbiakban jelen ASZF alkalmazasaban: Szolgaltato) és a szolgaltatast
igénybe vevé ligyfél (tovabbiakban: Ugyfél) kdzétti jogviszonyra.

12. A Szolgaltatd Uizemeltetéje az Allapotfelmérés.hu cimen elérhetd weboldalnak
(tovabbiakban: Weboldal), amely a Szolgaltatd altal végzett hasznalt gépjarmi allapotfelmérési
szolgaltatast mutatja be. A Weboldal els6sorban egy informacids és kapcsolatfelvételi csatorna a
Szolgaltatd és az Ugyfél kozott.

1.3. Az Ugyfél a Weboldalon keresztiil tajékozodhat és kapcsolatba Iéphet a Szolgaltatoval, akit a
Weboldalon bemutatott feltételekkel megbizhat az altala megvasarolni, vagy eladni kivant
gépjarmii allapotfelmérésével. Az Ugyfél a Szolgaltaté Weboldalon hirdetett szolgaltatasait a jelen
ASZF-ben meghatarozottak szerint veheti igénybe.

14. Az Ugyfél a szolgaltatas megrendelésének visszaigazolasaval elfogadja az ASZF-et.
Amennyiben az Ugyfél és a Szolgaltatdé kdzott a jogviszony létrejon, a felek az alabbiakban
allapodnak meg:

a) Szolgaltato elvégzi az Ugyfél altal igényelt allapotfelmérést
b) Az Ugyfél a Szolgaltatd részére a jelen ASZF-ben meghatarozottak szerint dijat fizet.
2. A Szerz6dés targya és létrejotte

2.1.  Jelen ASZF alapjan Szolgaltaté vallalja, hogy az Ugyfél altal atvizsgaltatni kivant gépjarmiivet
a megrendelési folyamat soran egyeztetett helyen és idében a Weboldalon kbzzétett mindenkori
hirdetményben 6sszefoglalt szempontrendszer (https://allapotfelmeres.hu/allapotfelmeres-gyik/)
szerint atvizsgalja, az atvizsgalas eredményérdl a Weboldalon bemutatott mintanak megfeleld
irasos 6sszefoglalot készit (digitalis allapotlap) (tovabbiakban: Szolgaltatas).

2.2. A Szolgéltaté és az Ugyfél kozotti szerz6déses jogviszony a Weboldal kapcsolatfelvételi
lehet6ségeinek hasznalatat kovetéen a Szolgaltatd altal kikildott e-mailes visszaigazolassal jon
létre, amelyben &sszefoglalia az Ugyfél altal Szolgaltatdnak megadott, megrendeléssel
kapcsolatos adatokat és informaciokat.

2.3. A gépjarmi atvizsgalast a Szolgaltatd alkalmazasaban allé szakemberek, illetve a
Szolgaltatoval szerz6déses jogviszonyban allo szakemberek végezhetik az atvizsgalas helyének,
és az egyes szakemberek szabad kapacitasainak fliiggvényében.

3. A megrendelés és a teljesités folyamata
3.1. Ugyfél a Weboldalon talalhato elérhetéségeken kapcsolatba lép a Szolgaltatéval.

3.2. A kapcsolatfelvétel soran a Szolgaltatasra vonatkozd részleteket a felek egyeztetik, majd
szbéban vagy irasban megallapodnak a Szolgaltatas nyujtasardl, illetve igénybevételérdl.

3.3. A Szolgaltato a megallapodas soran rogzitett adatokat és informaciokat egy visszaigazold e-
mailben Osszefoglalja, és az Ugyfél szamara megkuldi. A visszaigazolo e-mail kikildésével a
jogviszony létrejon.

3.3.1. Ugyfél a Szolgaltatdas megrendelését automatizalt formaban, a Weboldal un.
~webshop” fellletén is leadhatja. Ebben az esetben a Szolgaltatas elvégzéséhez
szukséges informacidkat a megrendelési folyamat soran Szolgaltaté rendelkezésére
bocsajtja, annak ellenértékét a megrendelési folyamat részeként kiegyenliti,

3.4. Szolgaltatd az Ugyféllel — és szilkség szerint harmadik személlyel, pl. az atvizsgalando
gépjarm eladoja — megallapodott helyszinen és id6épontban megjelenik, a Szolgaltatast elvégzi.
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A Szolgaltatas igénybevételének tenyérdl a kapcsolodo harmadik felet — jellemzéen, de nem
kizarolag: az atvizsgalandé jarmi eladojat — az Ugyfél koteles tajékoztatni.

3.5. Ugyfél a Szolgaltatas elvégzésének ideje alatt sajat dontése alapjan a helyszinen
tartézkodhat, vagy attol tavol is maradhat.

3.6. Szolgaltatd az atvizsgalas eredményérél az Ugyfélnek igény szerint digitalis allapotlapot kiild,
az eredményrél e-mailes formaban tajékoztatja, vagy az eredményrél szoban tajékoztatja.

3.7. Az elvégzett Szolgaltatasrdl — amennyiben annak dija automatizalt megrendelés soran nem
kerilt egyenlitésre — a Szolgaltatd atutalasos szamlat allit ki, melyet az Ugyfél annak lejartaig
egyenlit a Szolgaltato felé.

4. A Szolgaltatas teljesitésének egyedi esetei és az arra vonatkozo szabalyok

4.1. Amennyiben Ugyfél a megrendelési folyamat soran jelezte, hogy szeretne jelen lenni
Szolgaltatas elvégzésekor, am a megbeszélt helyen és id6ben nem jelenik meg, de
Szolgaltatonak lehetésége van a Szolgaltatas elvégzésére — jellemzéen, de nem kizardlag:
felmérend6 autdé az azt kinald kereskedésben elérhetd, hozzaférheté — a Szolgaltatd
Szolgaltatast minden esetben elvégzi, és az eredményrdl az Ugyfelet irasos formaban tajékoztatja.

[ORNOREGRR]

4.2.  Amennyiben a Szolgaltatas megrendelése utan a Szolgaltatas elvégzésének megallapodott
id6pontjaig a Szolgaltatas targyat kepzé gépjarmivet annak eladdja értekesiti, a Szolgaltatas dija az
Ugyfélnek nem kertl kiszamlazasra.

4.3. A Szolgaltatas dija nem keril kiszamlazasra akkor, ha a Szolgéaltatas igénybevétele a
megrendelést kdvetéen a megallapodott idéponthoz képest 24 o6ran kivil barmilyen okbdl
lemondasra kerdl.

4.4. A Szolgaltatas dija 50%-ban kiszamlazasra kerll az Ugyfél felé abban az esetben, ha a
Szolgaltatas igénybevétele a megrendelést kdvetben, a megallapodott idéponthoz képest 24
oran belll lemondasra kerll anélkil, hogy a Szolgaltatas targyat képezd gépjarmi harmadik fél
részére értékesitésre keriilt volna. A 24 6ras lemondasi hataridé szamitasa az Ugyfélszolgalat
nyitvatartasi idejéhez igazodik, amelynek soran a vasarnapok és a munkaszineti napok nem
vehet6k figyelembe.

45. A 4.3. és 4.4. pontban foglaltaktdl fuggetlenll a Szolgéltatas dija 100%-ban kiszamlazasra
keril az Ugyfél részére abban az esetben, amennyiben a Szolgaltatds igénybevétele a
helyszinen kerul lemondasra (szerz6dott szervizpontra tortént megrendelés esetén ideértve azt
az esetet is, ha az Ugyfél a megrendelt idépontban a helyszinen nem jelenik meg). Ebben az
esetben a Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatas dijan felll az esetleges felarak, valamint a kiszallasi
dij Ugyfél részére torténd kiszamlazasara.

A Szolgaltaté a Szolgaltatas dijat sajat mérlegelése alapjan részben vagy egészben elengedheti,
amennyiben a gépjarmi a helyszinre érkezést megel6zéen értékesitésre kerlilt, és az Ugyfél
ezzel bizonyitottan a helyszinen szembeslil.

46. A Szolgaltatas teljeskorl elvégzéséhez szikséges feltételek biztositasa, illetve azok
egyeztetése a gépjarmi eladdjaval az Ugyfél feleléssége. A Szolgaltatas dijanak részben, vagy
egészben torténd visszatéritésére az Ugyfél nem jogosult abban az esetben, ha a Weboldalon
talalhatd hirdetményben felsorolt vizsgalati pontok barmelyike azért marad el részben vagy
egészben, mert a jarma taroldhelyének sajatossagai, a vizsgalt jarmi miszaki allapota, a jarmi
tulajdonosa részérél a vizsgalat ellehetetlenitése (példaul a jarmi nem talalhaté a megbeszélt
idépontban a megbeszélt helyen), vagy barmely részének tiltasa, hozzajarulas megtagadasa, vagy
jogi korlatba Gtkozése (példaul a jarma barmilyen okbdl nem vehet részt a kdzuti forgalomban,
mert forgalombdl kivont, forgalomba 4éllitds el6tti, lejart miszaki érvényességli, vagy nem
rendelkezik megfelel6 okmanyokkal, stb.) nem teszik lehetévé a Szolgaltatdonak a Szolgaltatas
teljeskorl elvégzeését.

4.7. Az Ugyfél koteles a Szolgaltatas teljes korii elvégzéséhez szilkséges feltételeket a gépjarmi
eladdjaval el6zetesen egyeztetni, és ennek keretében kuléndsen az alabbiakrdl gondoskodni:

a) a Szolgaltatas elvégzésének pontos idépontjat és helyszinét egyeztetni, beleértve a
gépjarm{ pontos cimét;

2/4



Allapotfelmérés.hu - Altalanos Szerzédési Feltételek

b) a gépjarmi megfelel6 elékészitése, igy kildndsen annak biztositasa, hogy a gépjarmi a
megbeszélt idépontban indithatd, valamint kiprobalhato allapotban legyen, tovabba a vizsgalat
elvégzéséhez szilkséges korlilmények rendelkezésre alljanak;

c) elektromos és hibrid gépjarmiivek esetében, amennyiben az Ugyfél SOH-mérést is igényel, a
gépjarm eladdjaval vagy tulajdonosaval elézetesen egyeztetni kell, hogy a gépjarmi hibrid
vagy elektromos akkumulatora a vizsgalat id6pontjara legalabb 85%-os toltéttségi szinten
legyen.

4.8. A Szolgaltatas nem megfelel6 latasi korilmények kozott, illetve jelentdsebb csapadék
(es6zés, havazas) esetén nem végezhetd el. Amennyiben a Szolgaltatas ezen okbdl meghiusul, a
felek uj id6pontot jeldlnek ki a Szolgaltatas elvégzésére.

5. Dijak
5.1. A Szolgaltatas alapdija a Weboldalon k6zzétett mindenkori hirdetményben elérheté.

5.2. A Szolgéaltatdas alapdijan felil a Szolgaltatd kiszallasi dijat szamithat fel. Budapest
kdzigazgatasi hataran kivil a kiszallasi dij mértékét a Szolgaltatd egyedileg hatarozza meg.
Az Ugyfél a kiszallasi dij varhaté dsszegérél a Weboldalon elérhetd kalkulator segitségével
kételes a megrendelés leadasat megel6z6en tajékozddni. A jogviszony létrejottével a
Szolgaltato altal felszamitott kiszallasi dijat az Ugyfél altal elfogadottnak kell tekinteni.

5.3. A Szolgaltaté promdécios céllal egyedi kedvezményeket kinalhat bevalthatd kuponkodok
formajaban. Ezen egyedi kuponkddok a mindenkori hirdetményeknek megfeleld
kedvezményes dijakra jogositjak az Ugyfeleket.

6. Felelésségvallalasi nyilatkozatok

6.1. A gépjarm(i motorjat, kormanymdavét, futomiivét, fékberendezését a Szolgaltaté megbontas
nélkuli vizsgalatnak veti ala. A gépkocsi olyan esetleges hibai, melyeket csak megbontassal
lehet megallapitani, a Szolgaltatas keretében nem keriinek feltarasra. A Szolgaltatot az ilyen
jellegl hibakeért felel6sség nem terheli.

6.2. A Szolgaltatas soran hasznalt rétegvastagsag-méré OMSZ altal nincs hitelesitve, a mérési
eredmények mas tipusu mérdk eredményeitél eltérhetnek. A rétegvastagsag mérés
tajékoztatd jellegl, gyari értékek esetén sem garantalja a karosszéria sérilésmentességét.

6.3. Az autdk prébakore minden esetben lakott tertleten beldl, limitalt sebességen torténik, ezért
a magasabb sebességi tartomanyokban torténé terhelés alatti hasznalatot, illetve az
autopalyan tortén6é nagy sebességl viselkedést jelen Szolgaltatas keretében Szolgaltato
nem ellendrizni. Szolgaltatd kizarja a felel6sségét a Szolgaltatas soran onhibajan kivil
felmerdld karokeért.

6.4. Az Ugyfél altali adatkdzlés hidanyossagaiért, illetve a hibasan megadott adatokbdl adddo
barmilyen kdvetkezményért a Szolgaltato felelésséget nem vallal.

6.5. A Szolgaltatas keretében elvégzett allapotfelmérés a gépjarma aktualis allapotat mutatja be.
A hasznalat soran bekdvetkezd barmilyen késébbi valtozasért, médosulasért a gépjarmi
allapotaban a Szolgaltato felelésséget nem vallal.

6.6. A helyszini allapotfelmérés soran a Szolgaltatd értelemszerien nem hasznal olyan
szakszervizekben talalhato gépeket és méréeszkodzoket, melyeket fizikailag nem lehet az
allapotfelmérés helyszinére mozgatni: pl. fékpad, razopad.

6.7. A helyszini allapotfelmérés nem muihelykdriimények kozott torténik: a korlatozott Iatasi
viszonyok, az auté nem megfelel6 kérbejarhatdosaga, a felmérés helyszinén tapasztalhaté
zajhatasok és egyéb zavard korilmények meggatolhatjak Szolgaltatot abban, hogy
egyébként laikus szamara is felfedezhetd hibakat feltarjon. Ezen kérulmények miatt a fel nem
tart hibakért a Szolgaltato felel6sséget nem vallal.

6.8. Amennyiben a gépjarmi valamely hibajat a Szolgaltatd barmilyen okbdl nem tarta fel az
allapotfelmérés soran, és az adasvétel folyaman az elado arrél nem tajékoztatta az Ugyfelet,
a Ptk. Szavatosséagi rendelkezéseinek megfeleléen az Ugyfelet ért anyagi hatranyért minden
esetben az Elado felel, azért a Szolgaltatét semmilyen felel6sség nem terheli. llyen esetben
a Szavatossagi rendelkezésekkel dsszhangban ugy kell eljarni, mintha az Ugyfél a lehetd
legnagyobb gondossaggal sajat maga vizsgalta volna at vasarlas el6tt az adasvétel targyat,
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és a hibat, melyrél az eladd nem tajékoztatta, ennek ellenére nem fedezte fel a gépjarmivon.

6.9. A Szolgaltatd altal kiadott allapotfelmérést, illetve az abban foglaltakat az Ugyfél vasarlas
elétt ellendrizni koteles, szikség szerint akar szakszerviz bevonasaval. A vasarlasi dontés
meghozatala az Ugyfél kizarélagos mérlegelésén alapuld joga, ennek felelésségét és a vele
jaro anyagi kockazatokat a Szolgaltatd semmilyen kortilmények k6zott nem vallalja at és nem
viseli. A Szolgaltaté altal elvégzett allapotfelmérés eredménye tajékoztato jellegd, kizarolag
az Ugyfél vasarlasi dontésének tdmogatasara szolgal.

7. Altalanos rendelkezések

7.1. A Szolgaltatd jogosult a jelen ASZF médositasara. A Szolgaltaté a médositast a Weboldalon
kdzzéteszi.

7.2. Amennyiben a felek kdzott a jelen ASZF-fel kapcsolatban olyan vitas kérdés meriil fel, amely
a teljesitest befolyasolja, a felek mindent megtesznek azért, hogy a vitas kérdéseket a jelen
ASZF-re és egymas érdekeire tekintettel, targyalasok utjan rendezzék.

7.3. Szolgaltato kijelenti, hogy a cégjegyzékben bejegyzett és szabalyszerlien mikddé gazdasagi
tarsasag, ellene cs6d-, felszamolasi, végelszamolasi vagy ilyenek veszélyével jaré egyeb
peres vagy nem peres eljaras folyamatban nincsen és ilyen meginditasa legjobb tudomasuk
szerint nem is fenyeget. A felek kijelentik tovabba, hogy a jelen ASZF elfogadasaval
Iétrej6vd jogviszonyuk masokkal kétott szerz6déseiket vagy harmadik személyek jogait
nem serti.

7.4. Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykényv rendelkezései az
iranyadok.

Net Mobilitas Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag
1097 Budapest, Konyves Kalman korut 34.
Cégjegyzékszam: 01-10-140173
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